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Al genitori interessati alla mensa Sc. Primarie
Alle Dirigenti Scolastiche IC1 e IC2

OGGETTO: servizio di REFEZIONE SCOLASTICA per le Scuole Primarie — A.S. 2025/26

Gentile genitore,

anche quest’anno scolastico la refezione scolastica nelle scuole correggesi € fornita in appalto da CIR
di Reggio Emilia; i pasti saranno sempre confezionati con ’utilizzo di diversi alimenti biologici tra
cui pasta, riso, pane, passata di pomodoro, olio e carne (vitellone, pollo, tacchino e suino), oltre a
prodotti tipici ¢ tradizionali, o comunque a “filiera corta”, ed altri dal mercato equo e solidale.

Il menu, redatto da CIR e vagliato da ASL, sara disponile ad inizio anno e si potra anche reperire,
insieme a ulteriori informazioni, nella pagina “Scuola/Mense Scolastiche” del sito del Comune di
Correggio e nella “web app” dal sito “www.menuchiaro.it/comunedicorreggio”, nella quale, oltre
appunto ai ment giornalieri, si troveranno anche le giornate con menu speciali (per 1 servizi 0/6 anni),
i consigli per la cena, I’elenco delle materie prime utilizzate, ecc.

A partire dall’anno scolastico 2023/24 ¢é stato applicato un sistema digitale di gestione dei pasti,
cui ogni anno dovranno iscriversi i NUOVI richiedenti il servizio sia delle scuole a tempo
normale (Canolo e Prato), che di quelle a tempo pieno (Cantona e San Francesco).

L’iscrizione ON LINE ¢& un passaggio molto semplice e deve essere effettuata nel portale
“https://sociali.dgegovpa.it/isecs” cliccando in “servizi disponibili/iscrizione”, o dalla pagina del
sito del Comune “mense scolastiche™, nel periodo dalle ore 8.00 del 25 agosto alle ore 20.00 del 5
settembre, utilizzando il codice SPID di un genitore convivente.

Il portale ¢ collegato con ’anagrafe comunale, quindi entrambi 1 genitori, se conviventi, potranno poi
collegarsi e accedere alla pagina del/i figlio/i, ma € comunque necessario effettuare un’iscrizione per
ogni figlio utente, ognuno dei quali avra una propria pagina personale.

In caso di genitore non convivente sara necessario registrarsi.

Durante 1’iscrizione il genitore dovra indicare in quale scuola primaria e in quale sezione & iscritto il
proprio figlio; per gli utenti delle primarie di Canolo e Prato sara possibile indicare se ’iscrizione a
mensa valga solo per il giomo di rientro pomeridiano o anche per la frequenza al CGT.

Le domande presentate successivamente verranno accolte solo qualora ci sia disponibilita di posti.

Una volta terminata la fase delle iscrizioni di tutti gli utenti si generera un’anagrafica generale, distinta
per classe, che consentira:

- al personale della scuola di prenotare giornalmente il pasto in base alla presenza, essendo stata gia
preimpostata la tipologia di pasto, sulla base delle eventuali diete richieste;

- alla famiglia di controllare on line nella pagina del portale del proprio singolo figlio il numero di
pasti consumati ed il proprio credito residuo, cliccando sulla pagina “ricariche”.



E’ necessario che il credito presente sia sempre sufficiente per coprire il costo del pasto
giornaliero e il sistema avvisera in automatico la famiglia, sia quando il credito risultera inferiore a
€ 20 che quando dovesse esaurirsi, attraverso:

- invio di una mail all’indirizzo indicato dalla famiglia;

- segnalazione sulla app *10™.

La famiglia potra ricaricare il credito direttamente dalla pagina del portale, a partire dal 9/9/24,
generando un modulo PAGOPA dell’importo voluto, che dovra essere poi pagato con le modalita in
uso: bonifico, carta di credito, presso tabaccherie ecc.

Al termine dell’anno scolastico il credito residuo ¢ automaticamente dispoanibile per Panno
successivo € solo le famiglie degli utenti che non usufruiranno pit del servizio mensa potranno
chiederne il rimborso entro il 30/9, mentre viene disposto il rimborso in automatico per chi ha
frequentato classi V lo scorso anno (¢ non ha fratelli ancora frequentanti, sui quali spostare il
credito).

Sempre dal portale. cliccando su “dichiarazione spese”, a fine anno, si poird poi scaricare
direttamente a fini fiscali attestazione, della spesa sostenuta per la refezione scolastica; si precisa
che I’attestazione sara rilasciata a nome del genitore che avra creato i singoli bollettini PAGOPA di
ricarica del credito, a prescindere da chi materialmente li paghera.

Il costo dei pasti ha avuto un minimo aumento rispetto all’anno scorso, approvato dal CdA Isecs con
deliberazione n. 24 del 9/7/25, come sotto riportato:

- € 5,80 (era € 5,70) per le scuole primarie a tempo pieno;

- € 6 (era € 5,90) per le scuole primarie a tempo normale e CGT;

Infine, i genitori potranno richiedere le seguenti diete alternative al mena:

a) per intolleranza alimentare. presentando domanda all’ISECS. con allegato certificato medico
circostanziato, della durata dell’anno scolastico, e “liberatoria privacy”; la domanda sara ritenuta
valida per tutta la frequenza al grado scolastico, fino a eventuale diversa formale comunicazione
della famiglia. Per la predisposizione della dieta e per I’ottenimento dell’avvallo dz parte del Servizio
Nutrizione dell’ ASL sono necessari indicativamente 10 giorni dalla data di presentazione.

b) per motivi di origine etico/religioso e culturale. presentando domanda direttamente a scuola, ed
allegate autodichiarazione ¢ “liberatoria privacy”, la domanda ¢ da ripresentare ogni anno.

I moduli di domanda, un fac simile del certificato del medico e la liberatoria privacy, sono
disponibili sul sito del Comune alla pagina “mense scolastiche”, oppure richiedibili a Isecs.

Per informazioni ed assistenza & possibile rivolgersi all”’Ufficio Isecs tel. 0522/732.064.
Cordiali saluti

Il Direttore
~ Dott. Dante Preti
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